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“Por la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion

No.

20194100075197 del 31 de julio de 2019, la cual negd la renovacion de la

licencia de funcionamiento para la prestacion del servicio de la Empresa de

Vigilancia y Seguridad Privada SEGURIDAD PRIVADA ASESORIAS Y
SERVICIOS LTDA VIGIASER LTDA"

EL SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

En ejercicio de las facultades legales que le confieren el Decreto Ley 356 de 1994,
Decreto 2187 de 2001 y el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y

lleva
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CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de Colombia inicia su articulo primero con la definicién
del tipo de Estado “Colombia es un Estado social de derecho”, con lo cual nos

a remitirnos lo propio en relaciéon a la implicacién que tienen eso y a la

funcion del Estado para con todos los asociados, algunas de esas funciones
delegada en las Superintendencias, via lo preceptuado en el articulo 189 numeral
15 y en el articulo 211 asi:

‘ARTICULO 189. Corresponde al Presidente de la Republica como Jefe
de Estado, Jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa:

15. Suprimir o fusionar entidades u organismos administrativos
nacionales de conformidad con la ley.” (Negrilla y cursiva fuera de texto)

‘ARTICULO 211. La ley senalara las funciones que el Presidente de la
Republica podra delegar en los ministros, directores de departamentos
administrativos, representantes legales de entidades descentralizadas,
superintendentes, gobernadores, alcaldes y agencias del Estado que la
misma ley determine. Igualmente, fijara las condiciones para que las
autoridades administrativas puedan delegar en sus subalternos o en otras
autoridades.

La delegacion exime de responsabilidad al delegante, la cual correspondera
exclusivamente al delegatario, cuyos actos o resoluciones podra siempre
reformar o revocar aquel, reasumiendo la responsabilidad consiguiente.

La ley establecera los recursos que se pueden interponer contra los actos de
los delegatarios.” (Negrilla y cursiva fuera de texto)

Por otro lado, en el articulo 334, del mismo cuerpo normativo, en sus dos primeros
parrafos, consigna:

“ARTICULO 334. La direccion general de la economia estara a cargo del
Estado. Este intervendra, por mandato de la ley, en la explotacion de los
recursos naturales, en el uso del suelo, en la produccion, distribucion,
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utilizacién y consumo de los bienes, y en los servicios publicos y
privados, para racionalizar la economia con el fin de conseguir en el plano
nacional y territorial, en un marco de sostenibilidad fiscal, el mejoramiento de
la calidad de vida de los habitantes, la distribucién equitativa de las
oportunidades y los beneficios del desarrollo y la preservacion de un
ambiente sano. Dicho marco de sostenibilidad fiscal debera fungir como
instrumento para alcanzar de manera progresiva los objetivos del
Estado Social de Derecho. En cualquier caso el gasto publico social sera
prioritario.

El Estado, de manera especial, intervendra para dar pleno empleo a los
recursos humanos y asegurar, de manera progresiva, que todas las
personas, en particular las de menores ingresos, tengan acceso efectivo al
conjunto de los bienes y servicios basicos. También para promover la
productividad y competitividad y el desarrollo arménico de las regiones.
La sostenibilidad fiscal debe orientar a las Ramas y Organos del Poder
Publico, dentro de sus competencias, en un marco de colaboracion
arménica...” (Negrilla y cursiva fuera de texto)

En ese orden de ideas nos remitimos a lo desarrollado por la Superintendencia de
Sociedades', como ente rector de la actividad empresarial y en mdultiples
conceptos, ha abordado el tema de las Superintendencias y el objeto final de estas
asi:

“Partiendo de una interpretacion sistematica de la Constitucion Nacional, es
innegable que el actuar administrativo de esta Superintendencia debe estar
regido por los preceptos y principios contenidos en el preambulo y los articu-
los 2, 58, 189, 333 y 334 de la Constitucion Politica, y desarrollarse conforme
lo prevé el articulo 209 de la misma, preceptos que en su conjunto le impo-
nen el deber al Estado, y por consiguiente a esta entidad, de fortalecer y
estimular la empresa como base de desarrollo economico, fuente gene-
radora de empleo y, en ultimas, fuerza motora del bienestar de los indi-
viduos. Sélo bajo esta interpretacion es que realmente puede impulsarse la
competitividad y crear los mecanismos eficaces para el adecuado desempe-
fio de las actividades del sector real y, especificamente, que la empresa
cumpla con la “funcién social” establecida en el articulo 333 de la Constitu-
cion.”
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Mediante radicado No. 2018PR10294572 del 19 de diciembre de 2018, el sefor
EVARISTO PEDRO RODRIGUEZ SUAREZ, identificado con CC19.097.983,
actuando en calidad de representante legal de la empresa SEGURIDAD
PRIVADA ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA VIGIASER LTDA, presento ante
esta Superintendencia solicitud de renovacion de licencia de funcionamiento.

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada a través de la Resolucion
No. 20194100075197 del 31 de julio de 2019, neg6 la renovacion de la licencia

IDisponible en: https://www.supersociedades.gov.co/imagenes/Propuesta Supersociedades.htm
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de funcionamiento para la prestacion del servicio a la empresa de vigilancia y
seguridad privada SEGURIDAD PRIVADA ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA
VIGIASER LTDA, identificada con nimero de NIT.: 830.049.560-6.

El anterior acto administrativo fue notificado personalmente el dia 09 de agosto de
2019, al sefior EVARISTO PEDRO RODRIGUEZ SUAREZ, identificado con el
numero de cedula 1.032.362.321, en calidad de representante legal del servicio
vigilado.

Mediante radicado No. 2019PR10206182 del 26 de agosto de 2019, al sefor
EVARISTO PEDRO RODRIGUEZ SUAREZ, identificado con el nimero de cedula
19.097.983, actuando en calidad de representante legal de la empresa
SEGURIDAD PRIVADA ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA VIGIASER LTDA,
presenta recurso de reposicion en contra de la Resolucién No. 20194100075197
del 31 de julio de 2019.

=
e ARGUMENTOS DEL RECURRENTE
ﬁ % 4 Manifiesta el recurrente en su escrito los siguientes argumentos, sintetizados asf:
£ 5
g2
o % 2 1. De las tarifas de servicio:
et g |
=3 g De las tarifas del servicio el informe financiero y contable No. 20191300239443 del
Eg 27 de septiembre de 2019, se indica que “La vigilada aporto los soportes para
=Y acreditar el cumplimiento del DECRETO 1070 de 2015 del Ministerio de Defensa
gg 3 Nacional, una vez revisada la informacién aportada no cumple con los cobros
ﬁ 3 : minimos establecidos en el mencionado Decreto”
— En el mismo informe trae a colacion que “El sefior EVARISTO PEDRO
RODRIGUEZ SUAREZ, representante legal de la de la sociedad SEGURIDAD
PRIVADA ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA., en el recurso de reposicion indica:
“(...) se me vulnera y vulneré el derecho a controvertir el mismo, dado que
no es clara la motivacién del acto, de manera puntual en razén a que no es
suficiente con citar la ley que rige las tarifas, mencionar que se efectud
estudio y que se emiti6 informe ejecutivo, cuando no determina
puntualmente en que documentos de los aportados evidencia el
Superintendente el presunto no cumplimiento de la norma en cuanto a los
cobros de las tarifas minimas (...)".
En el recurso de reposicién no se encuentran soportes para verificar el cobro de
las tarifas minimas del servicio.”
Por lo anterior enunciado se procedera a compulsar copias frente al Delegado
para el Control para que valide este punto y tome los correctivos pertinentes.
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2. Del Paz y Salvo por concepto de Multa y Contribucion:

En el informe financiero y contable No. 20191300239443 del 27 de septiembre de
2019, se indica que “en memorando N° 20193200239273 del 27 de septiembre de
2019, el coordinador del grupo de recursos financieros, informa que la empresa se
encuentra a paz y salvo por concepto de contribucion y multas.”

De conformidad con el oficio referenciado en el asunto y previas confirmaciones por el Juez
Ejecutor del Grupo de Cobro Coactive, asi como del Profesional de Contribucion, la Empresa que a
continuacion se relaciona, SE ENCUENTRA A PAZ Y SALVO por concepto de CONTRIBUCION Y
MULTAS, sin perjuicio de la informacién que pueda tener al respecto de ofras sanciones la
Secretaria General de esta Superintendencia.
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ﬂ g & 3. De la Responsabilidad Civil extracontractual de la sociedad vigilada
— BB De la Responsabilidad Civil extracontractual de la sociedad vigilada cita: “(...) de
acuerdo a lo aportado se evidencia limitaciones — exclusiones a la cobertura por
personas al servicio del asegurado cuando no estén en el ejercicio de sus
funciones, de tal manera que la péliza de responsabilidad civil extracontractual no
se ajusta a lo dispuesto por el articulo 11 de Decreto Ley 356 de 1994.
4, Del domicilio principal, sucursales y agencias
Del domicilio principal, sucursales y agencias, se refiere el ente de control en uno
de sus apartes: “Sin embargo visto el Registro Unico Empresarial y Social RUES,
se observa que el servicio vigilado tiene registradas una agencia en el municipio
de Girardot y una sucursal en la ciudad de Yopal — sin que cuente con agencias o
sucursales autorizadas por esta Entidad en esas zonas geogréficas, para la
prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada. De acuerdo a lo anterior,
ante la presunta vulneracién de la norma que rige la prestacion del servicio, este
hallazgo sera trasladado a la Delegada para el control, para que, de acuerdo a sus
competencias, se adelante las acciones administrativas pertinentes,”
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CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede el Despacho a resolver el Recurso de Reposicion presentado en contra
de la Resolucion No. 20194100075197 del 31 de julio de 2019, asistiéndole
competencia en los términos previstos en el Decreto 2355 de 2006, en
concordancia con lo establecido en el Decreto Ley 356 de 1994 y las normas
contenidas en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, no advirtiendo causal que invalide la misma, por lo que se decidira
por la presente actuacién, de acuerdo con la normatividad vigente.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 4 numeral 14 del Decreto 2355 de 2006, es
funciéon de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada vigilar el
cumplimiento de las disposiciones legales que regulan el servicio de vigilancia y
seguridad privada, al igual que en lo dispuesto por la Superintendencia de
Sociedades?. Asi mismo, ha de recordarse que la naturaleza del recurso de
reposicion, es que se aclare, modifique o revoque la decision adoptada; por tanto,
impiden que la administracién, al resolverlo, contemple puntos distintos a los
contenidos en la providencia recurrida.

En virtud de lo anteriormente enunciado, comenzaremos a desglosar cada uno de
los argumentos expuestos por el recurrente sintetizados en los siguientes puntos:

1.- De las tarifas del servicio cita “La vigilada aporto los soportes para acreditar el
cumplimiento del DECRETO 1070 de 2015 del Ministerio de Defensa Nacional,
una vez revisada la informacién aportada no cumple con los cobros minimos
establecidos en el mencionado Decreto”

2INTERES PUBLICO QUE TUTELA Teniendo en cuenta que el Estado tiene a su cargo la tarea de
preservar el interés publico en materia econémica como también la direccion general de la
economia y el estimulo del desarrollo empresarial, segun lo ordenan las normas constitucionales
ya citadas, puede afirmarse que las funciones de la Superintendencia de Sociedades deben ser
ejercidas bajo estos preceptos. De acuerdo con lo anterior, legalmente estas funciones no se
circunscriben exclusivamente a la inspeccion, vigilancia y control, sino que comprenden otras
funciones entre las que se destaca la atinente al apoyo al sector empresarial, funcion ésta que
resulta ser esencial para la realizacién de las normas de contenido dogmatico de la Carta Politica.
En cuanto corresponde al cumplimiento de las funciones de inspeccién, vigilancia y control, es
evidente que esta entidad debe desarrollarlas utilizando el acervo de informacién econdmica,
contable y financiera que a ella le reportan las empresas con el fin de verificar, de una parte, que
éstas en su formacién, funcionamiento y desarrollo, se ajusten a la ley y a los estatutos y, de otra,
identificar de manera oportuna las situaciones de deterioro o de crisis sistémica, en orden a
adoptar las medidas correctivas que impulsen, protejan y garanticen el adecuado desarrollo de la
actividad empresarial.

Disponible en:
https://www.supersociedades.gov.co/imagenes/INFORMERENDICIONDECUENTAS.pdf
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Argumenta el servicio vigilado que; “(...) siendo esta la oportunidad clave para
demostrar que no infringimos las tarifas establecidas por el decreto, aportar
pruebas o para controvertir las mismas, en caso de que intrigamos, en razén a
multiples situaciones que se pueden presentar tales como segun error humano en
digitacion, impresién o quizas que por estrato se evidencia un cobro diferente
entre ofras...

PRUEBA: Pese a los anterior haciendo un analisis sobre los documentos
remitidos, de acuerdo al decreto 1070 de 2015, existe una diferencia en el valor
del servicio en una de las facturas que fueron requeridas, dicha diferencia fue
ocasionada por un error de digitacion involuntario en el respectivo proceso de
facturacion, por lo anterior solicito de manera respetuosa y tal como lo consagra el
articulo 77 de la ley 1437 de 2011, se sirva el Sr, Superintendente tener como
prueba certificacion que adjunto de la contadora dando fe de lo que expongo

En el informe financiero y contable No. 20191300239443 del 27 de septiembre de
2019 elaborado por el contador de la Oficina Asesora Juridica, se indica que “La
vigilada aporto los soportes para acreditar el cumplimiento del DECRETO 1070 de
2015 del Ministerio de Defensa Nacional, una vez revisada la informacién aportada
no cumple con los cobros minimos establecidos en el mencionado Decreto”

En el recurso de reposicion no se encuentran soportes para verificar el cobro de
las tarifas minimas del servicio. Por lo que se procedera a compulsar copias al
Delegado para el Control para lo de su competencia.

tronica
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2.- En el informe financiero y contable No. 20191300239443 del 27 de septiembre
de 2019, se indica que “en memorando N° 20193200239273 del 27 de septiembre
de 2019, el coordinador del grupo de recursos financieros, informa que la empresa
se encuentra a paz y salvo por concepto de contribucién y multas.”

uper

De conformidad con el oficio referenciado en el asunto y previas confirmaciones por el Juez
Ejecutor del Grupo de Cobro Coactivo, asi como del Profesional de Contribucion, la Empresa que a
continuacion se relaciona, SE ENCUENTRA A PAZ Y SALVO por concepto de CONTRIBUCION Y
MULTAS, sin perjuicio de la informacién que pueda tener al respecto de otras sanciones la
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3.- De la Responsabilidad Civil extracontractual de la sociedad vigilada cita: “(...)
de acuerdo a lo aportado se evidencia limitaciones — exclusiones a la cobertura
por personas al servicio del asegurado cuando no estén en el ejercicio de sus
funciones, de tal manera que la péliza de responsabilidad civil extracontractual no
se ajusta a lo dispuesto por el articulo 11 de Decreto Ley 356 de 1994.

Argumenta el servicio vigilado que; “....Es preciso mencionar que al momento de
radicacion de la documentacién para la solicitud de renovacién, la péliza aportada
se encontraba vigente, sin embargo en cumplimiento del requerimiento se
actualizo y se aportoé con nueva vigencia, mas no tuvimos en la cuenta el limite,
toda vez que como previamente manifesté, no se me puso de presente que
estuviera incurso en esa presunta falta.

PRUEBAS: Para tal fin aporto la prueba de péliza No. 15-02-101005528, la cual se
encuentra vigente y con texto aclaratorio, que subsana la limitante puesta de
manifiesto.

4.- Del domicilio principal, sucursales y agencias

Del domicilio principal, sucursales y agencias, se refiere el ente de control en uno
de sus apartes: “Sin embargo visto el Registro Unico Empresarial y Social RUES,
se observa que el servicio vigilado tiene registradas una agencia en el municipio
de Girardot y una sucursal en la ciudad de Yopal — sin que cuente con agencias o
sucursales autorizadas por esta Entidad en esas zonas geogréficas, para la
prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada. De acuerdo a lo anterior,
ante la presunta vulneracion de la norma que rige la prestacion del servicio, este
hallazgo sera trasladado a la Delegada para el control, para que, de acuerdo a sus
competencias, se adelante las acciones administrativas pertinentes,”

Argumenta el servicio vigilado que: “no se demuestra que la compania haya
puesto en riesgo la seguridad ciudadana, se aclara que, si en es cierto, se realizé
inscripcion de la sociedad en la camara de comercio de Girardot, cabe aclarar que
el desarrollo de la operacién para la prestacion del servicio se realiza desde la
ciudad de Bogota, asi mismo, la inscripcién de la sociedad en la camara de
comercio en Casanare, se realizé Unica y exclusivamente por expectativas de
negocios en donde nunca se realizé operacion alguna para la prestacion del
servicio, informo que en aras de subsanar la falta se dio inicio a la cancelacion de
las mismas ante camara de comercio respectivas.

Teniendo en cuenta lo anterior y que el recurrente ha soportado y justificado en
debida forma los sefnalamientos realizados en la resolucién objeto del recurso, tal
y como lo soporte en el recurso y estos fueron objeto de estudio, le asiste razones
juridicas al recurrente, por lo que el Superintendente de Vigilancia y Seguridad
Privada, en uso de sus facultades orientadas a proteger la seguridad ciudadana, la
confianza publica y la convivencia pacifica, procede a despachar favorablemente
el presente recurso de reposicién, de acuerdo a su facultad discrecional y
conforme a lo establecido en el Decreto Ley 356 de 1994.

En mérito de lo expuesto, el Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada,
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RESOLUCION
No0.20191300092677

La sequridad

SuperVigilancia |

Supedntendencio de Vigilencia y Seguicad Pivacda

es de todos

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: REVOCAR la Resolucién No. 20194100075197 del 31
de julio de 2019, por la cual negé la solicitud de renovaciéon de la licencia de
funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada a
la empresa de vigilancia y seguridad privada SEGURIDAD PRIVADA
ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA VIGIASER LTDA, identificada con el nimero
de Nit.: 830.049.560-6, por las razones expuestas en la parte considerativa del
presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: CONCEDER la renovacién de la licencia de
funcionamiento por el término de tres (3) afnos, a la empresa de vigilancia y
seguridad privada SEGURIDAD PRIVADA ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA
VIGIASER LTDA, identificada con el numero de Nit.: 830.049.560-6, para operar
en las modalidades descritas en la Licencia de operacion inicial, por las razones
expuestas en la parte considerativa del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: Una vez en firme el presente acto administrativo,
comunicar al Superintendente Delegado para el Control de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, para lo de su competencia.

ARTICULO CUARTO: Notifiquese el presente proveido, al sefior EVARISTO
PEDRO RODRIGUEZ SUAREZ, identificado con CC19.097.983, representante
de la empresa de vigilancia y seguridad privada SEGURIDAD PRIVADA
ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA VIGIASER LTDA., identificada con el nimero
de Nit.: 830.049.560-6 y/o a quien haga sus veces de conformidad con lo
establecido en los articulos 67, 68 y 69 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en la Carrera 732 No. 74B - 62
de la ciudad de Bogota DC y/o al correo electronico contacto@vigiaser.com

fidyaies

Identificador 0Ccl fTA2 5ZX3 rqZ8 Pu/d jYWE RYB= (Vdlido indefinidamente)
UAL http-isedeelectronica. supervigilancia gov.co/SedeElectronica

i

ARTICULO QUINTO: Contra el presente acto administrativo no procede recurso
alguno, en los términos previstos en el articulo 87 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

R

Firmado digitalmente: FERNANDO MARTINEZ BRAVO
SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA ¥ SEGURIDAD PRIVADA CODIGO 1 2 GRA
Fecha firma; 27/08/2019

FERNANDO MARTINEZ BRAVO
SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
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NOTIFICACION PERSONAL NO PROCEDE RECURSO |

Hoy 15/10/2019 siendo las:

Notifiqué personalmente el contenido de la resolucién

Numero; 20191300092677 de fecha:

1:17:29 p. m.

27/09/2019

Razén Social:| SEGURIDAD PRIVADA ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA VIGIASER LTDA

A MARIA CAMILA TOVAR VARGAS

Identificado con la Cédula de Ciudadania N°

1.032.362.321

presente notificacion.

o

En su calidad de: Representante LegallIl

Apoderado:

Persona Natural[:|

Autorizado |:}

Manifestandole que contra la presente resolucion No procede recurso.
Se hace entrega al notificado de copia integra y gratuita de la resolucion objeto de la

3 /
Firma Notificado: %}//
Direccion Fisica: Cy o A/Q alb €7
- }

Direccion Electronica AM&&\_O& e //

A

Nombre Notificador: JHOHANNA RAMIREZ

Sistema Gesfion de la Calidad

[\ {

Toage TN 000 Seliel

i ‘ & Calle 24° No. 5% - 41 Torre 4 Plso 3 Centra Empresarial Sarml
Fecha aprobaciin: 08/04/2016 PBX: (571) 3078038 Linea Croiuits Nacionak 01 #000
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